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Sécurité renforcée au centre hospitalier

L'hopital vient de passer une convention avec les services de justice, de police et de gendarmerie
pour ameéliorer la sécurité du personnel et des patients.

COMPIEGNE - NOYON

PARSTEPHANIE FORESTIER

DANS UN CENTRE hospitalier
tel que celui de Compiegne-
Noyon ot mille visiteurs vont
et viennent tous les jours, la
sécurité des patients et du
personnel est une priorité.
Mais! établissement publicne
peut devenir une forteresse
inviolable et doit continuer a
assurer sonrole d'accueil dela
population.

Sl dispose de 24 agents de
sécurité et de 28 camérasde
surveillance, les actes de vio-
lences sont malgré tout de
plus en plus récurrents. En
2008, 72 faits ont été€ déclarés
sur les deux sites : soixante at-
teintes aux personneset12 at-
teintes aux biens.

«Caconcernea 80 %les
Urgences, nuance Brigitte Du-
val, la directrice. On y recense
200 passages par jour,
90 000 par an en comptant
celui de Noyon. Certes, I'at-
mospheére peut étre anxioge-

nemais ¢anejustifie pasles
insultes, les menaces, les
coups et parfoisles armes. 11
est difficile pour le personnel
soignant de se voir vilipender
delasorte.»

« Mettre en commun

nos compétences

pour étre plus réactifs »
11 devenait donc urgent de
renforcerlesliens entre 'hopi-
tal, lajustice, la police et la gen-
darmerie. Ce qui a donné lieu
ala signature d'une conven-
tion, vendredi.

Toutes les parties se c6-
toient dans des situations d'ur-
gence mais se connaissent fi-
nalement peu. « Nous avons
des procédures méconnues
lesunsdes autres. Lobjectif est
de mettre en commun nos
compétences pour étre plus
réactifs », annonce la procu-
reure de la République de
Compiegne, Virginie Girard.

La convention énonce la
marche a suivre selon les si-
tuations : comment agir avec
un patient porteur dunbrace-
let €lectronique en casde soin

spécifique comme une IRM,
quelle procédure en cas de
découverte de stupéfiants...
Désormais, I'hopital aura des
interlocuteurs privilégiés et
desréférentsopérationnels.

« Nous aurons une person-
ne dédiée a joindre au com-
missariat et a la gendarmerie,
cavaaccélérer les délaisd'in-
tervention en cas de demande
de renfort. Car la nuit, par
exemple, nous sommes trois a
Compiegne de 20 h 30 a
6h 30 et un a Noyon », précise
le chefde la sécurité.

Des policiers au chevet
des victimes

Les femmes violentées ou
violées pourront également
prendre connaissance de la
marche a suivre si elles sou-
haitent poursuivre leur agres-
seur. Et passer laporte du
commissariat ne sera bient6t
plus une obligation pour les
victimes hospitalisées. Dans
un futur proche, la police
pourraserendre aleur chevet
pour enregistrer leur plainte.
La convention détaille toutes

les procédures a suivre dans
denombreux cas concrets, les
plus habituels commeles plus
insolites, comme le confine-
ment du centre hospitalier en
cas d'attaque nucléaire ou ter-
roriste, a savoir le plan blanc.

« En cas d’afflux massif de
victimes, nous devons étre
capables de les protéger et de

fermer I'établissement le
temps de sa décontamination,
par exemple, indique la direc-
trice. C'est une obligation.
Méme si caparaitirréel, nous
devons nous y préparer. Ain-
si, nous allons intégrer por-
tails et grillages pour clore
I'hopital. Uniquement dans ce
cas précis.»

Complégne, vendredi. Le centre
hospitalier de Compiégne-Noyon
peut étre le théatre de violences.
L'établissement compte vingt-
quatre agents de sécurité, dont
trols présents en permanence

a Complégne et 28 caméras

de vidéosurvelllance.
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